FORMULAR NA VYMENU TOVARU
(Vyplneny ho poslite spolu s tovarom na nasu adresu.)

ITYS, s.r.o.
Malinova 357
972 13 Nitrianske Pravno

VEC: ODSTUPENIE OD ZMLUVY

Tymto oznamujem/e, Ze Ziadam/e vymenu tovaru (uved’te ndzov tovaru, kat. €. ...):

Datum objednania .............ccccceeeeeee......... alebo datum prijatia tovaru .........cecceeveeiicen i,
Cislo 0bjednAVKY™ ........ooveeveeeeeeeeeeeeeeeeeeeeae alebo Cislo faktary™ ..........cccoovviiiiniiiiieeeeee .
Meno a priezvisko SPOLrebItela/OV .......oouiiiiiiiieic e e

1 I

Adresa spotrebitel’a/ov:

Dovod vratenia tovaru (slizi len pre informacéné tcely predavajuceho):
o Poskodenie pocas prepravy k zakaznikovi.

o Bol mi zaslany iny tovar ako som si objednal.

o Nevyzera ako na obrazku.

o Iné:

TOVAr PIEVZAI™E: . o e

*Dobrovol'ny udaj pre urychlenie procesu vymeny tovaru. ** Vyplni obchodnik.



POUCENIE O UPLATNENI PRAVA SPOTREBITELA NA VYMENU TOVARU

1. Prva vymena tovaru. Mate pravo pozadovat’ jednu bezodplatnii vymenu dodaného tovar za tovar
inej velkosti, v pripade ak ju budeme mat’ k dispozicii. Toto pravo mate len za podmienky, ze ste
nezaobchédzal s tovarom, nad rdmec zaobchadzania potrebného na zistenie vlastnosti a funkcénosti
tovaru. Toto pravo ste opravneny uplatnit’ bezplatne najneskor v lehote 14 dni odo dia prevzatia
tovaru, a to tak, Ze ndm prostrednictvom tohto tlaciva oznamite, Ze hodlate vymenit’ dodany tovar
za tovar inej vel'kosti, pricom uvedenie pozadovanu vel'kost’ a zaSle ndm spat’ dodany tovar. Priame
naklady na vratenie tovaru znéasate Vy.

2. Opakovana vymena tovaru. Mate pravo aj na opiatovni vymenu tovaru z dovodu zmeny velkosti,
toto pravo ste opravneny vyuzit' najneskor v lehote 14 dni odo dna prevzatia uz raz vymeneného
tovaru a to len za podmienky, ze ste nezaobchadzal s tovarom, nad rdmec zaobchadzania
potrebného na zistenie vlastnosti a funkénosti tovaru a to tak, Ze ndm prostrednictvom tohto tlaciva
oznamite , ze hodlate vymenit’ dodany tovar za tovar inej velkosti. V pripade opdtovnej vymeny
tovaru Vam bude tovar zaslany ako prijimatel'ovi zasielky na VaSe naklady.

3. Postup v pripade nedostupnosti tovaru pozadovanej vel'kosti. V pripade ak Vami pozadovant
vel'kost’ tovaru nebudeme mat’ k dispozicii, o com Vas budeme bezodkladne informovat budete
mat’ pravo ponechat’ si povodne objednany tovar, alebo budete opravneny od zmluvy odstupit’.
Zakonna 14 diova lehota na odstiipenie od zmluvy Vam zac¢ina v tomto pripade plynit odo dia,
ked’ Vam oznadmime, Ze poZadovanu velkost’ tovaru nemame k dispozicii.



